
整理収納オンラインサービスご利用ガイド

【ご準備いただくもの】

・パソコン、スマートフォンなど通信機器 ※次頁参照

・「おうちを広げる教科書」「My Note」

※事前にご登録住所宛に送付いたします

・ふせん、マスキングテープ、メジャー

・ゴミ袋

・筆記具、お飲み物

【当日の主な流れ (オンラインコンサルティング)】

「おうちを広げる教科書」 「My Note」を
使って学びます

お困りごとを一緒に確認します

注）ものの見直しをするためのスペースが必要となります。
床上に直接ものを置く場合、気になる⽅は布や
シートなどをご用意ください

ご一緒にものを見直し、クリエーターのアドバイスのもと、
使いやすい収納にしていきます

【カメラの置き⽅】

本、三脚、コップなどを利用し、収納や見直しをしたい

ものが映るようにおいていただけると、

担当クリエーターが把握しやすくなります。

当日は、臨機応変に対応してまいりますので、

ご安心ください。

【当日の主な流れ (オンラインレッスン)】

※サービスの流れは、お客様のご希望や、現状によって異なります。
※オンラインコンサルティング(初回)で、ものの見直しを行う場合もございます。



【ZOOMについて】

エアトランクのオンラインサービスでは、「Zoom」を利用し、サービスを実施いたします。

インターネットに接続できる環境であれば、お手元のパソコンやスマホから、どなたでも簡単にZoomに

接続することができます。

【通信機器・環境について】

Zoomを利用する際には、以下の機器いずれかが必要となります。

・PC（ウェブカメラ・マイク・スピーカーの機器がついているもの）

・スマートフォン

・タブレット

※スマートフォン、タブレットを使用する場合は、

Zoomアプリのインストールを事前にお願いします。

◆iOSの場合

https://apps.apple.com/jp/app/zoom-cloud-meetings/id546505307

◆Androidの場合

https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings&hl=ja

※十分に充電を行っておくようにしてください。

※途中、充電がなくなってしまった時のために、充電機器をご準備いただけますと安心です。

※通信環境のご確認を願いします。

【ZOOM URLのご連絡】

サービス実施の3日前までに担当スタッフより、ZOOM URLを記載したメールをお送りします。

【ご利用に不安がある⽅は】

事前にサポートさせていただくことも可能です。ご希望の場合、下記までご連絡ください。

こちらから接続テストも可能です。

https://zoom.us/test
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